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Nuestro Boletin circula trimestralmente y
proporciona informacion sobre el avance de
nuestras actividades, resultados y otras
informaciones relevantes. Nuestros datos de
contacto se encuentran en la Ultima pagina de
este boletin. jEsperamos recibir  sus
comentarios, preguntasy sugerencias!

Nuestro Proyecto de Investigacion

Conozca nuestra vision y nuestro trabajo. En
esta edicion encontrara una breve descripcion
de los 10 estudios de caso que forman la base
de nuestro proyecto en Argentina, Brasil y
Colombia.
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Articulo Especial: El rescate de la
planificacion en saneamiento en

Brasil
Por Léo Heller

En este articulo Léo Heller, profesor del
Departamento de Ingenieria Sanitaria vy
Ambiental de la Universidad Federal de Minas
Gerais (UFMG) y coordinador del proyecto
DESAFIO en Suramérica, presenta el Plan
Nacional de Saneamiento Basico de Brasil
(PLANSAB). PLANSAB es un potente
instrumento desarrollado para promover las
transformaciones necesarias en la politica de
agua y saneamiento brasilera con el objetivo de
garantizar el acceso universal a condiciones de
vida adecuadas en el pais.
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DESAFIO

Democratizacion de la Gobernabilidad
de los Servicios de Agua y Saneamiento
Mediante Innovaciones Socio-técnicas

EN ESTA EDICION

Diseminacion

Figura 2. Miembros de los equipos de coordinacion y
de la UFPE del proyecto DESAFIO en un encuentro
con los miembros de la comunidad local para discutir
las actividades conjuntas del proyecto, Recife, Brasil.

Los investigadores de DESAFIO vy los
miembros de nuestro Comité Asesor
Estratégico hacen parte integral de las
discusiones académicas y politicas en materia
de agua y saneamiento a nivel local, regional,
nacional e internacional. Ellos también estan
activamente involucrados con las
comunidades locales donde trabajan.
Conozca nuestras actividades recientes de
diseminacion y vinculacion con el publico. Lea
mas...
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Vision DESAFIO

Nuestro proyecto representa literalmente un
DESAFIO. Nuestro concepto central es
combatir uno de los mayores desafios que
enfrenta Ameérica Latina: erradicar |la
desigualdad social estructural en el acceso a
los servicios esenciales de agua y
saneamiento. Nuestro foco son las
innovaciones sociotécnicas que pueden
fortalecer la democratizacion del gobierno,
la gestion y el acceso a los servicios
esenciales. El proyecto se centra en el analisis
de 10 estudios de caso de innovaciones
sociotécnicas. Los lugares de los estudios de
caso son los estados de Ceara, Minas Gerais,
Pernambuco y Rio de Janeiro en Brasil; Santa
Fe en Argentina y Valle del Cauca en
Colombia. Visite:
http://desafioglobal.org/es/estudios-de-
caso/

Estudios de Caso
Historicos

2.1 Evaluacion Politico-Institucional del
Modelo SISAR en el Noreste de Brasil

SISAR, Sistema Integrado de Saneamiento
Rural, es un programa para el suministro de
servicios de agua y saneamiento (SAS) en las
zonas rurales del noreste de Brasil, que ha sido
reconocido internacionalmente como un
programa exitoso. Su principal fortaleza es su
enfoque innovador para la prestacion de SAS
en comunidades pequefias, generalmente
comunidades rurales y aisladas en areas
semiaridas. El modelo articula aspectos
técnicos, administrativos y sociales y estd
fundamentado en la participacion activa de las
poblaciones locales. Bajo este modelo, el poder
publico es responsable por proveer la
estructura fisica de los sistemas de
abastecimiento de agua y saneamiento y la
comunidad local se encarga de su
manutencion y operacion. Este estudio de caso
evaluard el desempefio general del modelo
SISAR, principalmente en términos de la
sustentabilidad de su estructura politico-

*

Figura 3. Grafiti de la campana para limpiar los residuos sélidos de los canales de aguas pluviales, Recife, Brasil

institucional. En especial, se hara énfasis en
aspectos como el  empoderamiento
comunitario, la capacidad de organizacion de
las comunidades locales y la transparencia de
los procesos involucrados en el desarrollo del
sistema. También evaluaremos el _modelo de

Figura 4. Casa en una comunidad rural
que pronto sera atendida por el
programa SISAR, Ceara, Brasil

2.2 El Sistema Condominial de
Saneamiento en Zonas Especiales de
Interés Social (ZEIS) en Recife, Brasil

El modelo condominial de saneamiento fue
implementado en el municipio de Recife enla
década de 1990. Inspirado en la necesidad de
encontrar una solucion urgente a la falta de
SAS que afectaba alrededor de 50% de las
viviendas en la ciudad, este modelo tenia
como objetivo promover la universalizacion
delacceso a SAS en barrios de bajos ingresos.
El sistema condominial fue propuesto como
una solucion innovadora y sustentable
porque  exigia una inversion  en
infraestructura substancialmente menor que
la de los sistemas convencionales.

Figura 5. Falta de mantenimiento afectando el
sistema condominial, Mustardinha, Recife, Brasil
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Ademas, el modelo condominial se tornd
atractivo para las autoridades locales porque
promovia una transferencia de
responsabilidad por la gestion y operacion, y
muchas veces por el financiamiento del
sistema, a las comunidades, aunque este
aspecto se haya tornado un punto de
discordia. Este estudio de caso evaluara el
desempefio de este modelo innovador en la
comunidad de Mustardinha, una de las ZEIS
en Recife donde fue implementado el
sistema condominial. Haremos énfasis en la
eficacia de las caracteristicas tecnoldgicas y
del marco institucional de este modelo y en
la rica experiencia de las comunidades
beneficiarias en términos de su participacion
social y politica.

2.3 Evaluacion de Tecnologias Apropiadas
para el Acceso a SAS en Comunidades
Vulnerables en la Baixada Fluminense, Rio
de Janeiro, Brasil

El municipio de Queimados en la Baixada
Fluminense, Region Metropolitana de Rio de
Janeiro, se caracteriza por sus profundas
desigualdades sociales. A pesar del
sinnumero de programas implementados
por los gobiernos estadual y federal en las
ultimas dos décadas, la mayoria de los
municipios de la Baixada Fluminense
continua sufriendo con la mala calidad de los
servicios basicos, tales como salud vy
educacion y precariedad en el acceso a
servicios de agua y saneamiento. Sin
embargo, iniciativas de base popular han
producido soluciones de bajo costo basadas

en tecnologias simples para resolver el

problema de falta de acceso al agua para

consumo humano.

En las localidades donde no hay suministro
de servicios publicos formales o donde estos
servicios son muy precarios, la poblacion
local ha desarrollado estrategias de
sobrevivencia que incluyen instalaciones de
abastecimiento de agua controladas por la
comunidad. Este estudio de caso analizara
estas innovaciones con el fin de evaluar las
condiciones, requisitos y posibilidades para
implementar soluciones de iniciativa popular
y de bajo costo para resolver la falta de SAS

seguros en comunidades vulnerables.

2.4 Autonomia, Capacidad de Adaptaciony
Sostenibilidad: Evaluacion del Sistema
Integrado de Agua y Saneamiento de una
Comunidad Rural en Colombia

La Voragine es una pequefia comunidad peri-
urbana al margen del Rio Pance, cerca de
Cali. Desde 1997, la comunidad, a través de la
Asociacion de Usuarios de Agua vy
Saneamiento de La Voragine
(ASOVORAGINE), es responsable por la
operacion de su sistema ecoldgico integrado

de agua y saneamiento.

Figura 7. Reunion de los miembros de AQUACOL,
Colombia
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Figura 6. Mapa del Municipio de Queimados mostrando a) las dreas cubiertas por la red de SAS
(en azul), b) areas sin cobertura (marron) y c) puntos de acceso al agua ("minas") administradas
por la comunidad (negro). Fuente: Municipio de Queimados, Rio de Janeiro, Brasil.
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Figura 8. Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales, La Vordgine, Colombia

La construccion de este sistema en La

Voragine demandd la movilizacion vy
empoderamiento de la comunidad y la
busqueda de apoyo de varios actores locales
como la empresa municipal de agua y las
autoridades ambientales y de salud.
Utilizando métodos de Investigacion-Accion
Participativa y técnicas de Evaluacion
Participativa Rural, este estudio de caso
analizara sistematicamente esta experiencia,
principalmente en sus  dimensiones
ecoldgico-ambiental, socio-politico y cultural
y politico-institucional. En particular, se hara
énfasis en la sustentabilidad del modelo, la
interaccion sociedad-ecosistemayy la relacion
entre la vulnerabilidad y la capacidad de
adaptacion (resiliencia) de la
comunidad ante las de los

diferentes grupos de interés en esta region.

social
presiones

Estudios de Caso
Actuales

3.1 Estudio Etnografico del Modelo SISAR,
Ceara, Brasil

Este estudio de caso desarrollara una
evaluacion etnografica del modelo SISAR de
SAS (ver caso 2.1). El caso hara énfasis en los
aspectos  centrales de  participacion
comunitaria en la gestion del sistema en una
comunidad en el estado de Ceara, en el
Nordeste Brasilero. Seran analizados los
factores y procesos socio-politicos y
culturales y politico-institucionales que dan
forma a la manera como los recursos hidricos
y los servicios de agua y saneamiento son
gobernados y administrados en el ambito de

este modelo.



DESAFIO BOLETIN INFORMATIVO | Edicién 2 —Septiembre 2013

Cruz, Ceard, Brasil

|Figura 9. Reunidn con una lider comunitaria en Sitio

urbana, construccion de viviendas sociales,
control de vectores de enfermedades vy
educacion sanitaria y ambiental, entre otros.
El modelo también concibid el desarrollo de
canales para aumentar el control social y
democratico de los servicios publicos por
parte de los diferentes actores sociales, en
especial de los usuarios. Este estudio de caso
evaluara el impacto, la eficacia, la efectividad
y la eficiencia del sistema de saneamiento
integrado en la comunidad de Mustardinha.
Se prestara atencion especial a la interaccion
entre las dimensiones sociales y técnicas del

Gracias a estas actividades, la comunidad fue
reconocida, en 1998, con el premio “Alianzas
para la Reduccion de la Pobreza” del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Este
estudio de caso evaluara el surgimiento de
AQUACOL y su modelo de gestion
comunitaria, las lecciones aprendidas por
Mondomo como Centro Comunitario de
Aprendizaje en el fortalecimiento de la
gestion comunitaria de SAS, asi como
también la viabilidad de desarrollar un
sistema apropiado y sustentable de
tratamiento ecoldgico de aguas residuales en

El estudio sera realizado antes, durante y

proceso, tales como el nivel de apropiacion esta comunidad.

después de la construccion de un sistema de
agua y saneamiento en la comunidad, con el

del sistema por parte de la comunidad, su

. . . apel en el proceso de elaboracion, ejecucion
fin de cubrir las diferentes fases del proyecto. pap P €]

Estudios de Caso
de Intervencion

, L . manutencion del sistema de SAS vy las
Se prestara atencion especial a los procesos Y Y

. . . dinamicas y relaciones entre los diferentes
que determinan o influencian el

actores.

comportamiento de la comunidad y los

factores y practicas que contribuyen a la
replicabilidad y sustentabilidad del modelo a 4.1 Generacion Participativa de un Sistema
de Tratamiento de Agua en la Comunidad
Quilombola de Lagedo, Minas Gerais,

Brasil

3.3 Asociaciones Comunitarias de Agua en

largo plazo. las Zonas Rurales Colombianas

Mondomo es una comunidad rural en el
municipio de Santander de Quilichao,
Colombia. La comunidad cuenta con una
planta de tratamiento de agua potable que
fue construida a través una alianza entre los

Las comunidades quilombolas son producto
del legado de la esclavitud en Brasil y fueron

. ) i originalmente creadas por los esclavos que
sectores publicoy privado y la comunidad. La

7 escaparon de sus duefios. Existen miles de
planta ha suministrado agua potable 24

este tipo de comunidades en Brasil, y

horas al dia en los Ultimos 15 afos. El sistema . .
nosotros escogimos la comunidad de

es administrado por la Asociacion de . .
) Lagedo en Minas Gerais.
Usuarios del Acueducto de Mondomo. ——

Mondomo ha jugado un papel importante en
la creacion de AQUACOL, la Asociacion de
Organizaciones Comunitarias Prestadoras de

Figura 10. Reuniodn con lideres comunitarios y
representantes municipales en Mustardinha,

Recife, Brasil Servicios de Agua y Saneamiento de

Colombia, y también como un Centro
3.2 Dimensiones Socio-Técnicas del

Sistema de ‘'Saneamiento Integrado’ en

Comunitario de Aprendizaje de Agua.

Barrios de Bajos Ingresos en Recife, Brasil

El Saneamiento Integrado fue implantado en
el municipio de Recife en el afio 2001 como
modelo de gestion en saneamiento, \
principalmente en los barrios mas pobres de

la ciudad. Este modelo buscé ir mas alla de la i L, 2 I
Figura 12. Reunion de una comunidad Quilombola en

Minas Gerais, Brasil

mera participacion de la comunidad e
instituir un conjunto de actividades de

cooperacion intersectorial que tenian como

objetivo garantizar la eficacia de la Este estudio de caso utilizara metodologias

prestacién de SAS. Estas actividades incluian participativasyy dialogicas parainvolucrarala

comunidad local en el proceso de

intervenciones integradas para el suministro
de SAS, mejorias en la infraestructura de

\

Figura 11. Asociacion Comunitaria de Mondomo,
Cauca, Colombia

investigacion. Haremos un diagndstico, por

tratamiento de aguas residuales, recoleccidn medio de actividades de investigacion-

de residuos solidos, acciones de planificacion accion, para la concepcion, implementacion
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y gestion de un sistema de tratamiento de
agua en Lagedo. Dadas las caracteristicas
socioculturales especificas de la poblacion
Quilombola, el estudio evalvara si la
vulnerabilidad de la comunidad cambia en
proporcion al nivel de participacion de esta
poblacion en el proceso de diagndstico,
concepcion, implementacién y gestion del
sistema. Este caso sera desarrollado en
colaboracion con la Fundacion Nacional de
Salud de (FUNASA) vy
organizaciones de la sociedad civil que

representan a las comunidades Quilombolas

Brasil las

en el pais tales como la Federaciéon de
Comunidades Quilombolas de Minas Gerais
(N'Golo).

4.2 Sistema Comunitario de
Abastecimiento de Agua y Saneamiento en
una Comunidad Rural en el Noreste de
Brasil

El estado de Ceard tiene un gran nimero de
pequefias comunidades rurales,
generalmente distantes y aisladas, lo que
representa un gran desafio para el suministro
de SAS basicos (ver también los estudios de
caso 2.1 y 3.1). Este estudio de caso sera
desarrollado en estrecha colaboracion con la
Compafiiia de Agua y Saneamiento de Ceara
(CAGECE), uno de los miembros del equipo
DESAFIO, por medio del sistema SISAR
explicado anteriormente. Vamos a disefiar e
implementar sistema de agua vy

saneamiento en una comunidad rural con la

un

participacion activa de los beneficiarios en
todas las fases del proceso.

Figura 13 Venta ambulante de agua, comunidad rural
de Sitio Cruz, Cear3, Brasil

El objetivo es evaluar la experiencia técnica
de SISAR/CAGECE en el desarrollo de
innovaciones

sociotécnicas  para el

suministro de SAS en comunidades rurales.

También buscamos determinar si la
innovacion, producto de la forma como el
sistema es disefiado, implementado vy
operado, resulta en una mayor participacion
y empoderamiento de la comunidad,
mayores niveles de apropiacion del sistema
por parte de los usuarios y su impacto en la
vulnerabilidad y las condiciones de vida de la

comunidad.

4.3 Desarrollo de Capacidades para
Monitorear la Calidad del Agua en
Comunidades Vulnerables en Argentina

En 2007, la agencia ambiental de la provincia
de Santa Fe, Argentina, encontro que el agua
disponible para consumo en 85 de sus 362
localidades contiene niveles de arsénico y
flior natural que superan con creces los
limites recomendados por la Organizacion
Mundial de la Salud.

\Figura 14 Miembros del equipo local de DESAFIO
recogiendo muestras de agua durante el trabajo
de campo en Santa Fe, Argentina

Estas son, en su mayoria, ciudades pequefias
que obtienen su suministro de agua de

—

———
————
—

autoridades locales o cooperativas, las cuales
no tienen suficientes recursos para invertir en
las tecnologias necesarias para mitigar el
problema. Este estudio de caso examinara la
relacion entre el consumo de agua con altos
niveles de arsénico y la incidencia de
relacionadas a  dicha
exposicion en tres comunidades: Coronda, La
Chispa, y San Francisco. El caso sera

enfermedades

desarrollado en estrecha colaboracion con
las escuelas locales, donde los investigadores
de DESAFIO trabajaran con profesores,
alumnos y sus familias. Nuestra estrategia
comprendera actividades de intercambio de
conocimiento entre los miembros de las
comunidades y los especialistas, por medio
del estimulo a la participacion de las escuelas
en el diagnostico y posterior
monitoreamiento de la exposicion de la
poblacién a agua de baja calidad.

Seguimiento de los
estudios de caso

Eltrabajo de investigacion realizado en los 10
estudios de caso es acompanado de cerca por
parte de la coordinacion del proyecto, en
colaboracion con los socios locales. Esto
incluye la organizacion de reuniones (en
persona o virtuales) para discutir el avance
del trabajo de los estudios de caso, para dar
retroalimentacion y discutir potenciales
obstaculos. Uno de los principales objetivos
de estas actividades es la de garantizar la
comparabilidad de los estudios de caso, dada
su diversidad de problemas y caracteristicas.

—

Figura 15. Reunién de coordinacion y retroalimentacion para discutir el avance del trabajo de los
estudios de caso, Universidad Federal de Minas Gerais, Brasil
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Por Léo Heller

El rescate de la planificacién en saneamiento en Brasil*

El Plan Nacional de Saneamiento Basico de Brasil — PLANSAB?,
aprobado el 7 de junio de 2013 por el Consejo Nacional de las
Ciudades y aprobado por la Presidenta Dilma Rousseff el 20 de
noviembre de 2013, introduce una postura nacional de
reconocimiento de la planificacion publica como medio para orientar
decisiones y dar racionalidad social a la politica publica. Aunque se
sabe que la existencia de PLANSAB no es una condicion suficiente
para cambiar el rumbo de la politica de saneamiento, sin duda es un
fuerte instrumento de cambio hacia un futuro mejor para la
poblacion y su acceso a un saneamiento adecuado. La capacidad del
Plan de cumplir esta funcion no esta explicitamente declarada, sino
que resultara de la forma como se desarrollara esta politica publica
durante los veinte afos de su vigencia y sobre todo de cémo las

fuerzas politicas se organizaran y del tipo de proyecto que
prevalecera en este sector.

<

BAS)
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Entre otras razones, se cree que el Plan sera importante para los
cambios necesarios en la politica de saneamiento brasilera porque:

1. PLANSAB puede introducir y contribuir a la consolidacion
de una cultura de planificacion en el sector. Es de
conocimiento pUblico que en este sector prevalece una cultura
de decisiones intuitivas e improvisadas, una vision tecnocrata
y de perversas discontinuidades administrativas a nivel
federal, estatal y municipal. La existencia de un plan nacional
que guie las decisiones estratégicas de la politica nacional v,
por ende, que repercuta en la cultura de los estados y
municipios, no es un cambio despreciable. A largo plazo, el
sector puede substituir su vision tradicional de corto plazo por
una vision de futuro que piense mas ampliamente en los
desafios y la complejidad del sector.

PLANSAB puede cambiar la légica de

asignacion de recursos publicos federales. Si se siguen los
lineamientos del PLANSAB, la légica de la oferta seria
reemplazada por una mayor visualizacion de la demanda. La
practica de asignacion de fondos publicos de forma casuistica,
clientelista y basada en alianzas politico-electorales podria
llegar a ser subordinada a una vision de largo plazo que busque
la universalizacion y la equidad en el acceso a servicios basicos
de agua y saneamiento. La relacion entre las inversiones
publicasy el beneficio privado seria reposicionada, corrigiendo

la actual transferencia de recursos publicos hacia la
acumulacion privada.

PLANSAB puede guiar los planes de saneamiento basico
municipales, estatales y regionales. El enfoque tedrico-
metodoldgico adoptado por el PLANSAB podra ejercer un
papel inductor en el disefio de los planes, principalmente los
municipales. Una vez realizadas las debidas adaptaciones, el
enfoque del PLANSAB puede favorecer el desarrollo de planes
mas estratégicos y menos normativos y por tanto, con mas
potencial para guiar el proceso de toma de decisiones y para

fomentar el acceso a servicios de saneamiento a nivel
municipal.

PLANSAB promueve el debate tedrico en el sector. El sector
de saneamiento basico, tradicionalmente poco propenso a
reflexiones tedricas profundas, puede adquirir una mayor
densidad intelectual en la evaluvacion de las causas de los
déficits inaceptables que exhibe el sector y en la visualizacion
del camino mas apropiado para su politica publica. La
acumulacion de reflexiones tedricas que componen los



DESAFIO BOLETIN INFORMATIVO | Edicién 2 —Septiembre 2013

estudios que proporcionaron la base para PLANSAB puede
alimentar estas reflexiones necesarias.

PLANSAB puede introducir una vision estratégica en la
conduccion de la politica de saneamiento basico. PLANSAB
plantea un conjunto de acciones estratégicas que articula
metas, escenarios, directrices generales, estrategias vy
programas para el avance del saneamiento en el pais,
evidentemente tratando de superar la rigidez en la
planificacién, pero también buscando tratar estos elementos
de forma dindmica en el tiempo y el espacio. Se cree, por lo
tanto, que adoptar de forma inteligente este conjunto de
acciones puede orientar la formulaciéon de una agenda
apropiada para esta politica publica en Brasil. En particular,
adoptar la idea de la planificacion basada en escenarios podria
potencializar el caracter estratégico del Plan, siempre y
cuando se lleve a cabo un seguimiento y ajuste cuidadoso de
las potenciales opciones en funcion de la realidad futura en la
que se implementara la politica publica.

El concepto de medidas estructuradoras introducido por
PLANSAB tiene potencial revolucionario. Este concepto
introduce la idea de reorientar la vision predominante en el
pais del uso de los fondos publicos de saneamiento
principalmente para la realizacion de obras de infraestructura.
Al desarrollarse con base en este concepto, el Plan alerta sobre
la necesidad de reemplazar esa hegemonia para equilibrar las
inversiones en acciones estructurales y estructuradoras. Asi,
tiene como objetivo fortalecer a los prestadores vy
administradores de servicios para asegurar que las
instalaciones fisicas implantadas cumplan con su funcion de
ofrecer un servicio de calidad y adecuado a las necesidades de
la poblacion, es decir, busca fortalecer la capacidad de gestion
de los actores del sector, incluyendo la de reguladores y
prestadores de servicios. Por otra parte, tales medidas
apoyarian la vision de largo plazo del sector, promoviendo la
capacitacion de personal técnico y un desarrollo cientifico y
tecnoldgico adecuados a la realidad brasilera. Si se ponen en
practica, estas medidas posicionarian las obras de
infraestructura, sin duda importantes y necesarias, como el
medio para alcanzar el fin, y asi, como parte del conjunto de
medidas necesarias para lograr las metas de las politicas de
saneamiento, al tiempo que se promueve la salud y la calidad
de vida y se vela por la calidad ambiental de los lugares donde
éstas sean implementadas.

El concepto de diagndstico de analisis situacional
reposiciona la forma como se caracteriza la realidad del
sector en los distintos niveles federales. El diagnostico del
PLANSAB en términos de la realidad actual del saneamiento
en el pais va mas alla de una preocupacion con el acceso y la
calidad de los servicios ofrecidos. Para PLANSAB, caracterizar
la realidad de este sector, a diferencia de los diagndsticos
clasicos que apoyan la vision tecnocrata, es también reconocer
la historia de la politica publica en sus diversas dimensiones y

evaluar la eficacia de las acciones del gobierno en su papel
como financiador, coordinador y administrador. Es decir, el
estado actual del saneamiento se situa historica vy
politicamente y se entiende como el resultado de acciones que
se enmarcan en un contexto que va mas alla del propio sector.
Este reconocimiento podria permitir que los cambios
propuestos en los planes se subordinen a una gama mas
amplia y compleja de intervenciones que incluyan las
dimensiones de la gestion y la politica pUblica.

PLANSAB asume la no neutralidad de las opciones en
materia de saneamiento y su planificacion, por tanto, ayuda
a superar la tradicion tecnocrata del sector. Otro mensaje
importante del PLANSAB es la no neutralidad de la
planificacion en sus diversos aspectos. No son neutros los
resultados de seguir una escuela de planificacion en vez de
otras; el resultado del plan varia dependiendo de cuales
agentes se privilegian — poblacion, prestadores de servicios,
estado —y como se realiza la caracterizacion de la realidad; los
resultados del Plan no son independientes de la base tedrica
que lo sustenta; no es neutral la forma como se concibe la
inversion en el sector. De todos modos, el sector de
saneamiento, asi como otros sectores de politicas publicas,
opera en un ambito politico en el que hay convergencia y
divergencia de intereses e intenciones, y los planes tienen que
posicionarse en este ambito.

PLANSAB contribuye a la construccion de una agenda de
accion para los movimientos sociales en el area de
saneamiento. PLANSAB contiene una serie de directrices que
pueden contribuir a la agenda de los movimientos sociales en
la reivindicacion y apoyo a un nuevo modelo de politica publica
de saneamiento. Por supuesto, una vez que el plan sea
publicado, la primera tarea debe ser garantizar la organizacion
del estado, la sociedad, y especialmente de los consejos de
ciudades y de saneamiento, para establecer el marco politico-
institucional necesario para su implementacion. Pero mas alla
de eso, el denso contenido del Plan contiene elementos para
una extensa actuacion de las fuerzas organizadas de la
sociedad civil.

* Basado en el texto “;Por qué el PLANSAB es importante?”, publicado
en los anales de la 432 Asamblea Nacional de la Assemae — Asociacion
Nacional de Servicios Municipales de Saneamiento, mayo de 2013.

Léo Heller es profesor del Departamento de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental de la Universidad Federal de Minas Gerais (UFMG) y
Coordinador de DESAFIO en Suramérica.

* Disponible en Portugués aqui:
http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/PlanSaB/Pr

oposta Plansab 11-08-o01.pdf



http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/PlanSaB/Proposta_Plansab_11-08-01.pdf
http://www.cidades.gov.br/images/stories/ArquivosSNSA/PlanSaB/Proposta_Plansab_11-08-01.pdf
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Actividades de
Involucramiento y
Diseminacion

DESAFIO tiene un Plan Estratégico de
actividades de vinculacion con el publico y de
diseminacion que incluye la organizacion y
participacion en eventos a nivel local,
regional, nacional e internacional. Abajo

encontrara informaciones sobre estas

actividades entre febrero y junio de 2013.

EVENTOS

Conversatorios sobre Agua Greenwich.
Seminario sobre "Reflexiones criticas sobre
los servicios de agua y salud”, Universidad
de Greenwich, Reino Unido, 7 Marzo de
2013

José Esteban Castro (Newcastle),
Coordinador de DESAFIO y Léo Heller
(UFMG), Coordinador Regional del Proyecto
en Suramérica, participaron como invitados
especiales en este seminario internacional
organizado por la Escuela de Negocios de la
Universidad de Greenwich. Léo Heller se
dirigio al publico con una presentacion sobre
“La politica publica y la salud publica", y
Esteban Castro hablé sobre "Hacia la X-
disciplinaridad? una reflexion sobre larelacion
entre agua, salud y los procesos de
democratizacion". El evento fue organizado
por Emanuele Lobina, un miembro histdrico
de laRed WATERLAT.

I Conferencia Nacional de Desarrollo
Regional, Brasilia, 19 Marzo de 2013.

Helder Cortez (CAGECE) present6 el Proyecto
DESAFIO en la sesion titulada: “Politica
Regional en el Contexto Global: Situacion
Actual y Perspectivas”.

I—

Nacional de Desarrollo Regional, Brasil

Figura 16. Miembros de DESAFIO en la | Conferencia

Reunidn sobre “Acciones en Ejecucion para
Convivir con y Combatir la Sequia”,
Fortaleza, Ceara, Brasil, 22 Marzo de 2013

Helder Cortez (CAGECE) también presento el
proyecto DESAFIO en esta reunion
organizada por nuestro socio, la Compafiia de
Aguay Saneamiento de Ceard (CAGECE).

43 Asamblea Nacional de la Asociacion
Nacional de Servicios Municipales de
Saneamiento de Brasil (ASSEMAE) sobre
"Agua y Saneamiento para Todos con
Desarrollo Sustentable y Gestion de
Calidad", Vitoria, ES, 19-24 Mayo 2013

Las asambleas anuales de la ASSEMAE
rednen miles de especialistas municipales y
profesionales para participar de mesas
redondas, talleres, y conferencias. Ademas,
las asambleas presentan exposiciones de
organizaciones publicas, privadas y de la
sociedad civil, incluyendo la exhibicion de

tecnologias y equipos para eI_ sectori:laeﬁg_r

—

J—

Figura 17. Miembros de DESAFIO participando de la
43 Asamblea Nacional de ASSEMAE

Miembros de DESAFIO tuvieron un papel de
destaque en esta edicion de 2013. Esteban
Castro (Newcastle) y Léo Heller (UFMG),
organizaron sesiones especiales para la
discusion de ponencias y participaron en
sesiones plenarias como oradores. Durante la
conferencia de ASSEMAE ellos también
lanzaron la version en Portugués de su libro
mas reciente, Politica Publica y Gestion de los

Servicios de Saneamiento.

XV Encuentro de la Asociacion Nacional de
Posgrado e Investigacion en Planificacion
Urbana y Regional (ANPUR)

El encuentro tuvo lugar en Recife los dias 20-
24 mayo 2013. Ana Lucia Britto (UFRJ)
organizd una sesion sobre el proyecto
DESAFIO, titulada  "“Nuevos Actores,
Territorios y Tecnologias en la Gestion del
Saneamiento en Brasil”. La sesion fue abierta
con la presentacion del proyecto y contd con
presentaciones de varios miembros del
equipo DESAFIO, incluyendo André Monteiro
Costa (UFPE), quien actué como moderador.
Hermelinda Rocha (UFPE) presentd su trabajo
sobre “Las innovaciones sociotécnicas en
saneamiento integrado para el acceso de la
poblacion de bajos ingresos: evaluando las
experiencias de Recife”, Alexandre Ramos
(UFPE) presento su trabajo “Agentes sociales
y acceso al saneamiento en el medio rural: las
experiencias en curso” y Sebastido Castro
(UFMG), abordo el tema de “Agentes sociales
y acceso al saneamiento en el medio rural: la
experiencia de SISAR”. Este encuentro fue de
particular importancia porque celebroé los 30
afos de vida de ANPUR. Mas informacion
aqui: http://www.xvenanpur.com.br/

Il Conferencia Latino-Americana de
Saneamiento, LATINOSAN, Panama, 29-31
Mayo de 2013

LATINOSAN es uno de los principales
encuentros de saneamiento en Ameérica
Latina. Su objetivo es movilizar gobiernos y
lideres del sector de saneamiento en busca de
soluciones para proporcionar servicios de
saneamiento sustentables a toda la poblacion
de América Latina y asi, contribuir a la
erradicacion de la pobreza en la region.

Helder Cortez, del equipo CAGECE/SISAR, fue
moderador en el panel “Politicas publicas,
priorizando la inclusion social para mejorar el


http://www.waterlat.org/
http://www.fiocruz.br/editora/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=1070&sid=52
http://www.fiocruz.br/editora/cgi/cgilua.exe/sys/start.htm?infoid=1070&sid=52
http://www.xvenanpur.com.br/
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saneamiento”. Su intervencion se centré enla
experiencia de Brasil y en la politica del estado
de Ceard en esta area, especialmente el
Modelo  Participativo de Gestion en
Saneamiento SISAR y los estudios realizados
sobre este modelo, incluyendo el proyecto
DESAFIO. Antonio Miranda Neto, miembro
del Comité Asesor Estratégico de DESAFIO,
presidid una sesion de alto nivel en este
evento.

Seminario: Soluciones Innovadoras de
Tratamiento y ReUso de Aguas Residuales
en Comunidades Aisladas, Asociacion
Brasilera de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental (ABES), Campinas, Brasil, 17-18
Junio de 2013

Otaciana Ribeiro (CAGECE) participo de este
seminario. Otaciana presento los planes de
intervencion de la comunidad de Sitio Cruz,
uno de los posibles locales de estudio del
proyecto DESAFIO en el estado de Ceara. La
discusion se centrd en el mejoramiento de las
actividades de agua y saneamiento que seran
desarrolladas en esta comunidad, asi como
también en las posibles soluciones para otras
comunidades rurales en el estado de Ceara.

IV Seminario Internacional de Ingenieria de
Salud Publica organizado por la FUNASA,
Fundacion Nacional de Salud de Brasil, Belo
Horizonte, 18 Junio de 2013

Helder Cortez, del equipo CAGECE/SISAR,
participd de este seminario. Helder presentd
el Modelo de Gestion SISAR, el cual sera
objeto de 3 de nuestros estudios de caso. El
explicd los diferentes aspectos de la
implementacion de SISAR en el estado de
Ceara.

Congreso de la Asociacion Internacional de
Historia del Agua (IWHA), Montpellier,
Francia, 24-28 Junio de 2013

Ana Lucia Britto (UFRJ) present6 el proyecto
DESAFIO durante su intervencion en este
congreso.

IV Seminario de Gestion de los SISARs y
Centrales, 24-25 Junio de 2013, Sobral,
Ceara, Brasil

Helder Cortez y Valeria Melo (CAGECE)
presentaron el proyecto DESAFIO en una
sesion sobre “Desafios del Uso Racional del
Agua”.

Formas Alternativas para la Organizacion
de los Servicios Publicos y el Trabajo en el
Sector Publico: El Papel de las Alianzas
PUblico-Publicas (APP), Berlin, 4-5 julio de
2013

Este taller fue organizado por la Universidad
Friedrich-Schiller de Jena, en Alemania, con el
apoyo de la Internacional de Servicios
PUblicos (ISP) y de los sindicatos europeos del
sector publico, especialmente del sindicato
aleman Ver.di y de la Camara de Trabajo
austriaca.

Figura 19. Presentacion de DESAFIO en el Taller
APP en Berlin

El taller conté con participantes de Africa,
Asia, Europa y Ameérica Latina. Esteban
Castro (Newcastle) habld sobre el proyecto
DESAFIO durante el taller, el cual abordo el
tema de la necesidad urgente de fortalecer los
servicios publicos y la gestion publica de
forma mas general, con el fin de combatir la
desigualdad e injusticia en el acceso a agua a
en el mundo.

ESTABLECIENDO CONEXIONES

DESAFIO busca establecer conexiones con
otros proyectos con objetivos e intereses
semejantes.

Brasil

Ana Lucia Britto (UFRJ) realiz6 reuniones con
el equipo del proyecto EAU&3E, ANR Villes
Durables, “La Durabilidad de los Servicios de
Agua en las Grandes Ciudades”, durante su
visita a L'Ecole Nationale du Génie Rural, des
Eaux et des Foréts (ENGREF) en Montpellier,
Francia, para discutir estrategias de
colaboracion con el proyecto DESAFIO.

Colombia

El dia 8 de mayo de 2013, el equipo de
UNIVALLE, realizd una reunion con colegas
vinculados a proyectos relacionados con los
estudios de caso del proyecto DESAFIO. El
objetivo fue crear sinergias y desarrollar
enfoques conceptuales comparables que
permitan realzar los resultados de la
investigacion. El profesor Fabian Méndez,
Director de la Escuela de Salud Publica de
UNIVALLE, explicé su proyecto sobre Cambio
Climatico y Salud en la Cuenca del Rio Cauca
(donde estan localizadas las dos comunidades
que forman los estudios de caso del proyecto
DESAFIO en Colombia). El profesor Apolinar
Figueroa de la Universidad del Cauca
presento las actividades desarrolladas por la
Red Interinstitucional de Cambio Climatico
y Seguridad Alimentaria de Colombia
(RICCLISA), especialmente el proyecto piloto
que busca analizar la vulnerabilidad al cambio
climatico del sector agricola en la cuenca del
Rio Cauca y disefiar medidas de adaptacion
para lidiar con estos cambios. Fue acordado
hacer otras reuniones para discutir el
concepto de vulnerabilidad que sera utilizado
en DESAFIO y otros proyectos afines.

Reino Unido

El Coordinador de DESAFIO ha discutido
posibles formas de colaboracion con el
proyecto “Gobernanza Ambiental en América
Latinay el Caribe” (ENGOV), financiado por la
Unidn Europea y coordinado por el Centro de
Investigacion y Documentacion de América
Latina (CEDLA), en Amsterdam.

ACTIVIDADES LOCALES

El equipo de la UFRJ se reunié con la
presidencia del Comité de Cuenca de
Guandu para formalizar la cooperacion en el
desarrollo del estudio de caso 2.3 del proyecto
DESAFIO (ver pagina 3) en el municipio de
Queimados, Rio de Janeiro.

PUBLICACIONES DE DESAFIO

Nuestro primer Documento de Trabajo sobre
"Innovaciones y  Desafios para la
Democratizacion de los Servicios de Agua y
Saneamiento. Sintesis de la Primera
Conferencia", estara disponible en noviembre
de 2013. Para ver las Ultimas novedades, visite
nuestra pagina de publicaciones en Internet:
http://desafioglobal.org/publications/.



http://desafioglobal.org/publications/
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DESAFIO ePLoncetle UFMG

Democratizacion de la Gobernabilidad
de los Servicios de Agua y Saneamiento
Mediante Innovaciones Socio-técnicas

:§ Cagece i~

Universidad
del Valle

Coordinador del Proyecto:

D E SA F I O Prof. José Esteban Castro

Escuela de Geografia, Politica y Sociologia e Instituto de Investigaciones

V4
B O let'l n sobre Sustentabilidad (NIRES), Universidad de Newcastle

Direccion: sth Floor, Claremont Bridge Building, NE1 7RU,

I n fo rm a t'ivo Newcastle upon Tyne, Reino Unido

Teléfono: +44 191 222 7494

E-mail: desafio@ncl.ac.uk

Web: www.desafioglobal.org

et ——
SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME

DESAFIO es un proyecto de Colaboracion (CP-FP-SICA)
financiado por el Séptimo Programa Marco de Cooperacion de la
Union Europea, Tema 8: Ciencias Socioeconomicas y
Humanidades.

Acuerdo N° 320303.
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