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Nuestro Boletin circulara trimestralmente y
proporcionara informacion sobre el avance de
nuestras actividades, resultados y otras
informaciones relevantes. Nuestros datos de
contacto se encuentran en la Ultima pagina de
este boletin.  jEsperamos  recibir sus
comentarios, preguntas y sugerencias!

Presentacion de DESAFIO

Nuestro coordinador presenta el proyecto y el
equipo de investigacion.
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Primera Reunién del Proyecto

en Recife

La primera reunion del proyecto tuvo lugar en
Recife, Brasil, del 25 de febrero al 1 de marzo
de 2013. Esta incluyé una conferencia
internacional y una visita de campo a la
comunidad de Mustardinha, una de las
localidades de investigacion del proyecto. Lea
mas ...
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DESAFIO organizé su primera conferencia
internacional centrada en las "Innovaciones y
Desafios para la Democratizacion de los
Servicios de Agua y Saneamiento". La
conferencia ~ contdé  con  expositores
internacionales como la Vice-Alcaldesa de
Paris para Agua y Saneamiento, Dr. Anne le
Strat. Lea mas ...

Paginas 5-11

Publicaciones
Lea sobre las publicaciones del equipo.

Pagina 12

Presentacion de
DESAFIO

Por José Esteban Castro

Nuestro proyecto representa literalmente un
DESAFIO. Nuestro concepto central es
combatir uno de los mayores desafios que
enfrenta América Latina en la actualidad:
erradicar la desigualdad social estructural en
el acceso a los servicios esenciales de agua y
saneamiento. Nuestro foco son las
innovaciones socio-técnicas que pueden
fortalecer la democratizacion del gobierno, la
gestiony el acceso a los servicios esenciales de
agua y saneamiento. DESAFIO comenzo el 1
de febrero de 2013, tendra una duracion de 30
meses y terminara en julio de 2015.

Nuestro equipo

Aunque DESAFIO es un proyecto de ciencias
sociales, nuestro enfoque es interdisciplinario e
incorpora contribuciones de las disciplinas
sociales y técnicas. También tenemos un
enfoque transdisciplinario, es decir, nuestro
equipo incluye no solo cientificos que trabajan
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en universidades, sino también profesionales
que estan involucrados en el desafio diario que
es la gestion de servicios publicos esenciales
para sus comunidades.

La Universidad de Newcastle (Reino Unido) es
responsable por la coordinacién del proyecto.
Nuestro equipo en Newcastle incluye a nuestra
Administradora, Dra. Gisela Zapata, al Dr. Jaime
Amezaga, Consultor, a los equipos de la
universidad dedicados a la gestion 'y
contabilidad, y quien escribe como Coordinador
General. Nuestra base es la Escuela de
Geografia, Ciencia Politica y Sociologia (GPS), y
el Instituto de Investigaciones  sobre
Sustentabilidad (NIRES).

El proyecto tiene un Coordinador Regional para
Ameérica Latina, el Dr. Léo Heller, radicado en el
Departamento de Ingenieria Sanitaria y
Ambiental (DESA), de la Universidad Federal de
Minas Gerais (UFMG). Nuestro Coordinador
Adjunto, Dr. Cesar Mota, también esta radicado
en la UFMG. En Brasil, el equipo de investigacion
también incluye colegas de la Universidad
Federal de Pernambuco (UFPE), la Universidad
Federal de Rio de Janeiro (UFRJ), y de CAGECE,
la empresa publica de agua de Ceard; ademas
participan la Universidad Nacional de Rosario
(UNR) en Argentina, la Universidad del Valle
(UNIVALLE), en Colombia, y la Universidad de
Coimbra (UC), en Portugal.

Usted puede visitar nuestra pagina web para
saber mas sobre las instituciones y los miembros
que componen nuestro equipo de investigacion:
Pagina Web Socios DESAFIO. Vea también los
detalles de nuestro Comité Asesor Estratégico
Internacional.

Plan de Trabajo

La base del proyecto es el analisis de 10 estudios
de caso de innovaciones socio-técnicas
identificadas en Argentina, Brasil y Colombia.

Estos casos incluyen ejemplos "historicos" y o

"actuales", asi como también nuevas
intervenciones que seran disefiadas en el
transcurso del proyecto.

LFigura 1: Miembros del equipo de DESAFIO en la reunion de la red WATERLAT en Buenos Aires,
octubre de 2012. De izquierda a derecha: Alexandre Ramos, Sonaly Rezende, Ana Lucia Britto,
Damiano Tagliavini, Hermelinda Rocha, José Esteban Castro, Melisa Orta, Olga Ravella, Léo
Heller, Nora Moscoloni, Margarita Portapila, Mirta Geary, Demetrius Rodrigues, Nicolds Torres.

Preguntas de Investigacion

Nuestro proyecto tiene una serie de preguntas
claves que buscamos analizar y responder:

¢:Coémo podemos aprovechar las innovaciones
socio-técnicas existentes y desarrollar nuevas
soluciones con el fin de cambiar politicas,
desarrollar estrategias e intervenciones
practicas y mejorar el proceso de aprendizaje
en politicas publicas para hacer frente a las
inaceptables desigualdades e injusticias
existentes en el acceso a los servicios
esenciales de agua y saneamiento?

;Qué condiciones, factores y procesos
facilitan el surgimiento de innovaciones socio-
técnicas en este sector?

¢Cuales son los requisitos criticos para hacer
que las innovaciones socio-técnicas exitosas
sean sostenibles y replicables?

;Cudles son los obstaculos para su
sostenibilidad y reproduccion?

Objetivos

Desarrollar  un  marco  tedrico y

metodoldgico trans — e interdisciplinario
para el estudio de innovaciones socio-
técnicas de acuerdo con seis dimensiones
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PT6 | SINTESIS FINAL - RECOMENDACIONES DE POLITICAS
PUBLICAS ~ NECESIDADES DE INVESTIGACION FUTURAS
IDENTIFICADAS
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analiticas:  socio-politico y  cultural;
economico-financiera; salud; ecoldgico-
ambiental; politico-institucional y tecno-
infraestructural/operacional.

Evaluar las estrategias de implementacion
de innovaciones socio-técnicas sostenibles.
Nuestros estudios de caso incluyen los
sistemas ‘condominial’ y de ‘saneamiento
integrado’ disefiados e implementados en
Brasil, sistemas de saneamiento rural en
Brasil y Colombia y estrategias para mejorar
el monitoreamiento de la calidad de agua
trabajando con nifios en edad escolar en
Argentina.

Contar en las actividades del proyecto con la
participacion activa de la sociedad civil
(organizaciones comunitarias, movimientos
ciudadanos, ONGs), el Estado (gobiernos
nacionales, regionales y locales) y otras
organizaciones interesadas.

La Red WATERLAT

El equipo del proyecto tiene una larga
experiencia de colaboracion en el ambito de
la Red WATERLAT. WATERLAT es una red
inter y trans-disciplinaria dedicada a la
investigacion, la ensefianzay la intervencion
para promover la democratizacion del
gobierno, la gestion y el acceso al agua y
otros servicios publicos esenciales en
América Latina. DESAFIO agrupa miembros
del Grupo de Trabajo sobre el Ciclo Urbano
del Agua y de Servicios Esenciales de la red.
WATERLAT tiene una reunion anual con
talleres, seminarios, panelesy charlas donde
los miembros de DESAFIO participan
activamente.®


http://research.ncl.ac.uk/desafio/partners/
http://research.ncl.ac.uk/desafio/strategicadvisorycommittee/
http://research.ncl.ac.uk/desafio/strategicadvisorycommittee/
http://www.waterlat.org/
http://www.waterlat.org/FourthMeeting.html
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Primera Reunion
del Proyecto

La primera reunién de DESAFIO tuvo lugar del
26 de febrero al 1 marzo de 2013 en la ciudad
de Recife, Brasil. El equipo realizd un plan de
trabajo intensivo para cubrir todos los
aspectos de planeacion del proyecto, con
énfasis en las actividades del primer afio.

Aspectos teoricos y metodoldgicos

Uno de los principales objetivos de DESAFIO
es desarrollar una base tedricay metodoldgica
para el estudio de las innovaciones socio-
técnicas en seis dimensiones analiticas: socio-
politica y cultural, economico-financiera,
salud, ecoldgico-ambiental, tecno-
infraestructural/operacional  y  politico-
institucional. Dedicamos varias sesiones para
discutir las mejores estrategias para alcanzar
este objetivo, lo que exige el desarrollo de
altos niveles de articulacion entre los
diferentes enfoques disciplinarios
representados por los miembros de nuestro
equipo.  Estos incluyen  antropologia,

ingenieria civil, economia, geografia humana,
filosofia, ciencia politica, salud publica,
servicio social y sociologia.

Los Estudios de Caso

El nicleo del proyecto DESAFIO es el andlisis
de 10 estudios de caso. Estos son innovaciones
socio-técnicas introducidas en el sector de
agua y saneamiento que hemos identificado
en Argentina, Brasil y Colombia. Los casos
incluyen 4 ejemplos "histéricos" y 3 "actuales”,
asi como también 3 intervenciones nuevas que
vamos a disefiar como parte del proyecto.

Rocha, UFPE.

2 -
Figura 4. Presentacion del caso actual de las

asociaciones comunitarias de agua, Mondomo, Cauca,

Colombia. Mariela Vargas, CINARA-UNIVALLE

Los casos histdricos incluyen: 1) una
evalvacion del sistema integrado de
saneamiento rural SISAR en Cear3, Brasil, 2) la
introduccion del sistema de saneamiento
"condominial" en Mustardinha, Recife, Brasil,
3) soluciones implementadas para resolver el
problema de abastecimiento de agua en
comunidades marginalizadas (Queimados) en
la region de la Baixada Fluminense en Rio de
Janeiro, Brasil, y 4) un sistema de agua y
saneamiento rural en La Voragine, Cali,
Colombia. Los casos actuales son tres: 1) un
estudio etnografico del modelo SISAR en
Ceara, Brasil, 2) El programa de "saneamiento
integrado" en Recife, Brasil, y 3) las
asociaciones comunitarias de agua en
Mondomo, Cauca, Colombia.

Figura 3. Presentacion del caso histérico del sistema
“condominial” en Mustardinha, Recife. Hermelinda

- [Figura 2. Presentacion del caso de intervencion de
- |Sitio Cruz, Ceard, Brasil. Helder Cortez, CAGECE.

Figura 5. Presentacion del caso de intervencion de
Santa Fe, Argentina. Margarita Portapila, UNR.

Los casos de intervencion también son tres:
1) el desarrollo de tecnologias apropiadas para
el abastecimiento de agua en una comunidad
rural de Minas Gerais, Brasil, 2) un sistema
comunitario de abastecimiento de agua vy
saneamiento en Sitio Cruz, Cear3, Brasil, y 3)
el desarrollo de capacidades locales para el
monitoreamiento de la calidad del agua por
parte nifios en edad escolar en Santa Fe,
Argentina.

La discusion sobre los diferentes estudios de
caso fue complementada con una sesion sobre
metodologia sistematica comparativa.
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Figura 6. Recepcion en el Centro Comunitario de Mustardinha
por el lider comunitario Eufrasio Elias de Oliveira. La visita fue
organizada por Hermelinda Rocha, de la Alcaldia de Recife y

Gestion del Proyecto
DESAFIO (UFPE)

En la reunion también se pactaron acuerdos
con respecto a la gestion del proyecto.
DESAFIO es un proyecto internacional con
ocho socios en cinco paises localizados en dos
continentes. Dado que el proyecto tiene un
presupuesto limitado, el consorcio soélo se
reunird nuevamente en 2014 en Cali
Colombia, y luego en 2015 para la reunion final
del proyecto en Rio de Janeiro. Otras
reuniones seran realizadas a nivel regional.
Ademas, aprovechando la estrecha relacion
con la Red WATERLAT, miembros de
DESAFIO se reuniran en los eventos anuales
de la red. El proximo evento WATERLAT
tendrd lugar en Quito, Ecuador, del 14 al 18
octubre de 2013, y los miembros de DESAFIO
que van a participar del evento tendran una
reunién del proyecto el dia 19 de octubre. &

1?&\ ) - \ ,,‘

Figura 7. Visita al Centro Comunitario de Mustardinha con
W Anténio Miranda Neto, ex-secretario de saneamiento de
Recife y miembro del Comité Estratégico de Consultores de |

Visita a la
Comunidad

de Mustardinha

Como parte de las actividades de la Primera
Reunion del Proyecto, el equipo visitd la
comunidad de Mustardinha, que es uno de los
lugares escogidos para dos estudios de caso
del proyecto en la ciudad de Recife, Brasil.
Mustardinha tiene una larga historia de lucha
por la democratizacion, que comenzd en los
anos de la dictadura en la década de 1960. El
Municipio de Recife viene actuando
activamente con la comunidad a través de la
introduccion de innovaciones socio-técnicas,
tales como los sistemas de saneamiento
condominial e integrado. &

Figura 5. Escuchando una presentacion sobre
la historia de Mustardinha a cargo del lider
comunitario Eufrasio Elias de Oliveira

Figura 8. Discusion con lideres de la comunidad de Mustardinha, coordinada por Hermelinda Rocha (UFPE)


http://www.waterlat.org/AcademicEvents.html
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CTG-EEP !gobierno brasilero) y José E. Castro

DESAFIO:
Primera
Conferencia

Internacional

La Primera Conferencia Internacional del
proyecto DESAFIO tratd el tema de las
"Innovaciones y  Desafios para la
Democratizacion de los Servicios de Agua y
Saneamiento". La conferencia se realizo el dia
25 de Febrero de 2013, fue organizada por la
Universidad Federal de Pernambuco (UFPE), y
conto con el apoyo generoso del gobierno del
estado de Pernambuco y de la Alcaldia de
Recife.

ann‘
n‘"uus

l [\UDDD

0 D[ L‘\[) 1000

mnrmnrmﬂ h g

\ Figura 10 Publicidad de la conferencia disefiada por el
miembro de nuestro equipo Alexandre Ramos (UFPE).
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La conferencia conté con la presencia de
organizaciones locales que estan involucradas
en actividades del proyecto. Estas incluyen el
Forum Estadual de Reforma Urbana de
Pernambuco (FERU) y la Confederacion
Nacional de Asociaciones de Residentes de
Brasil (CONAM).

Sesion Inaugural

La sesion inaugural de la conferencia conto
con autoridades estatales y locales: el Ing.
José Almir Cirilo, Secretario de Agua y Energia
de Pernambuco, el Sr. Luciano Siqueira, Vice-
Alcalde de Recife, el Sr. Jodo Batista,
Secretario de Saneamiento de Recife, y el Dr.
Anisio Brasileiro, Rector de la Universidad
Federal de Pernambuco. La sesion también
contd con dos visitantes internacionales: la
Dra. Anne le Strat, Vice-Alcaldesa de Paris y la
Dra. Cristina Marcuzzo de la Comision
Europea. La lista de participantes en la sesion
fue completada por el Sr. Adelmo Araujo
(FERU-Recife), y el Prof. Castro, coordinador
de DESAFIO.

UFpg

IRA CONFERENCIA I e

S e

Figura g Sesion Inaugural de la Conferencia

Presentacion Principal

La Dra. Anne Le Strat hizo la intervencion
principal de la conferencia sobre "La
remunicipalizacion de los servicios de agua y
saneamiento en Paris, Francia." El discurso
provoco un debate importante, dado que la
ciudad de Paris lanzé recientemente una
politica de re-estatizacion de los servicios de
agua y saneamiento. La Dra. le Strat también
es una activista internacional en favor de la
gestion publica de los servicios esenciales de
aguay es la Presidente de Eau de Paris - EDPy
de la Asociacion Europea para la Gestion
Publica del Agua, Aqua Publica Europa.

Figura 12 Dra. Anne le Strat
Paneles

La conferencia tuvo tres paneles. El panel 1
abordd los "Desafios e iniciativas para la
gestion y el acceso democraticos a los
servicios de agua y saneamiento: perspectivas
internacionales". Este panel conté con
presentaciones a cargo de Martin Pigeon
(CEO, Amsterdam), Antonio Miranda Neto
(UNSGAB), Wladimir Ribeiro (Consejero del

(DESAFIO).

El panel 2 se enfocé en los "Avances y desafios
para la democratizaciéon de la gestion y el
acceso a los servicios publicos de agua y
saneamiento: experiencias recientes". Los
presentadores fueron José Carlos Melo
(creador del sistema "condominial"), Patricia
Borja (UFBA, Brasil), André Monteiro
(FIOCRUZ y DESAFIO) y Miguel R. Pefa
Varon, CINARA, Colombia y DESAFIO).

Figura 13 Mds de 400 personas participaron de la
conferencia

Finalmente el Panel
3 abordd las
"Oportunidades y
obstaculos para la
consolidacion de la
democratizacion de
la gestion y el acceso
alos servicios de
aguay
saneamiento”. Los
participantes fueron
Roberto Tavares
(COMPESA), Edson
A. da Silva (FNSA),
Bismark Saraiva
(FERU), Marcos
Montenegro
(ADASA)y Léo
Heller (UFMGy
DESAFIO).

Figura 11. Participacion activa
del publico

PRIMERA CONFERENCIA
INTERNACIONAL

Para mas informaciones y para bajar los
archivos de las presentaciones, visite la
Pagina de la Conferencia



http://www.eaudeparis.fr/page/accueil?page_id=1
http://www.aquapublica.eu/
http://research.ncl.ac.uk/desafio/meetings/conference/
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La conferencia suscité un debate significativo,
dado que Brasil estd experimentando
transformaciones profundas en el area de las
politicas publicas de agua y saneamiento. El
estado de Pernambuco, incluyendo la region
metropolitana de Recife, también esta en el
centro de estos cambios politicos de gran
escala. A continuacion, algunos apartes de las
sesiones:

I ——
| ——
M
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Figura 14. Adelmo Araujo
"Es importante defender el saneamiento como
un servicio publico. Nos oponemos firmemente
a la privatizacion de los servicios de
saneamiento. Pero creo que decir que el servicio
deberia ser publico es muy poco. Queremos
saneamiento con calidad, con cantidad, que
llegue a toda la poblacion, que haya
participacion y control social sobre el servicio y
precios justos. [...] Para rescatar la deuda
histérica de la ciudad, el saneamiento tiene que
ser colocado como un servicio publico y dirigido

a la poblacién en su conjunto y no solamente a
quienes pueden pagar "

Figura 15. Antdnio Miranda Neto

"Uno de nuestros mayores retos es superar los
diversos tipos de prejuicios. Por ejemplo, hay un
gran prejuicio contra los no técnicos. Es una
especie de "culto", formado por técnicos y
expertos que consideran que los que no son
expertos técnicos no son capaces de hablar.
Aqui no se trata de romantizar la participacion
popular.  Todos sabemos que tenemos
limitaciones, pero este prejuicio contra la
participacion popular en las discusiones sobre
los servicios esenciales es un gran obstdculo.
[...] Ese también es el problema de la relacion

entre el ingeniero y el pueblo. El ingeniero tiene
una formacién complicada. Es una supremacia
técnica que es ensefiada en la universidad [...]
La segunda cosa es que a menudo salimos de la
universidad pensando que vamos a trabajar en
Suiza o en un lugar donde todo es lindo y
organizado, pero esa no es la realidad que
tenemos en nuestra ciudad [...] Entonces, el
sesgo de los expertos técnicos y especialistas
contra el ciuvdadano comun que heredamos de
nuestra formacidn en la universidad es un gran
obstaculo para hacer frente a los desafios de la
democratizacion en el sector de agua y
saneamiento ".

Figura 16 Wladimir Ribeiro

"[La paradoja de la democracia] es que el debate
y la transparencia a veces llevan a un nivel de
ineficiencia. Pero creo que hemos aprendido en
Brasil, durante el régimen militar, que es mejor
ser mds democrdtico y menos eficiente que ser
muy eficiente y nada democratico. Esta es una
leccion que aprendimos en los afios sesenta y
setenta, pero pasa el tiempo, parece que estd en
el fondo de la memoria y la gente va olvidando
[...] El desafio es pensar en soluciones socio-
técnicas que sean capaces de mejorar la gestion
publica. Ese es el tema de esta conferencia. Asi
que los invito a pensar acerca de cémo podemos
mejorar nuestra gestion publica y nuestra
democracia a través de soluciones socio-
técnicas que permitan que la gente pueda
reconciliar la democracia y la participacion con
la eficiencia y la produccion de resultados,
especialmente para viabilizar los derechos
sociales de nuestros ciudadanos brasilefios ".

Figura 17 Anne le Strat

"[En respuesta a preguntas sobre la re-
nacionalizacion de los servicios de agua y
saneamiento en Paris]" La participacion
ciudadana ocurre de muchas maneras. En
primer lugar, esta el Centro Municipal de Agua
que esta presidido por un ciudadano, una
persona miembro de una asociacion, y este
observatorio estd abierto a todos los
civdadanos, a todas las personas ya sean
consumidores, investigadores, politicos, o
sindicalistas, por lo que este drgano tiene la
posibilidad de influir en la politica municipal [...]
Los grandes grupos privados, ejercieron una
enorme presion sobre el mundo politico - ya sea
por medio de sus partidos, sus representantes o
sus grupos de presion - para evitar que esta
decision de remunicipalizar se cumpliera.
Bueno, yo no quiero detallar todas estas cosas
aqui, pero hubo también presion de los
sindicatos, y lo siento por los sindicalistas que
estdn aqui, vi una oposicion de algunos
sindicalistas que estaban asociados con la
extrema izquierda pero estaban aliados con el
patronato de las dos empresas - Veolia y Suez -
para evitar que el servicio fuera asumido por el
sector publico. Es decir, no todos los buenos ni
los malos estaban en el lugar en el que
esperariamos que estuvieran. "

Figura 18. José Carlos Melo

"Estoy muy orgulloso de decir que el sistema
condominial ha realizado mds de 30.000
reuniones con personas de todo el mundo. No sé
si hay otro programa en el mundo que tenga un
record de esos, 30 mil reuniones sin conflictos,
terminando siempre en paz y siempre llegando
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a un acuerdo. Esto ha ocurrido en Lima, con 9goo
mil personas atendidas; en Brasilia con de 1,7 a
1,8 millones de personas atendidas y en
Salvador con un millén y medio. Todo se hace
sobre la base de condominio por condominio, sin
dificultad alguna".

e
- -

Figura 19 Patricia Borja

"Tenemos un desafio muy grande en cuanto al
saneamiento, y por lo tanto surge el uso de la
tecnologia del sistema condominial de cloacas
como una alternativa. [...] Sin embargo, la
adopcion de este sistema a gran escala merece
que hagamos una reflexion sobre los problemas
que fueron surgiendo a partir de la década de
1980 hasta ahora, con relacion a la aplicacién
de este sistema en Brasil. Esta discusion no es
solo sobre la propia filosofia del modelo, sino
también sobre el desarrollo de  prdcticas
institucionales, ya que el sistema requiere una
apertura de las instituciones para el didlogo y la
transparencia de la informacién. Se requiere
una nueva actitud con relacion al didlogo
institucional y también se requieren cambios de
orden técnico, especialmente el didlogo entre
los técnicos de la ingenieria y los del drea social,
un dialogo muy dificil que tiene que ser
construido con firmeza, asi como el didlogo
entre la institucion y los técnicos con la
poblacion. Asi que es un cambio muy grande que
tenemos que operar, pero hasta ahora hemos
caminado timidamente  hacia estas
transformaciones, mientras que el sistema
condominial requiere que se produzcan estas
transformaciones para que sea exitoso".

Figura 20. André Monteiro

"La gestion debe ser expresion de una politica,
es decir, la gestion tiene aspectos
institucionales,  de  financiamiento,  de
organizacion de los servicios y refleja las
politicas publicas, y es el medio por el cual el
Estado o una politica publica se relaciona con
sus ciudadanos-usuarios. Asi que creo que
pensar en la gestion requiere también pensar
con qué tipo de ciudadano y tipo de territorio nos
estamos relacionando. Y también debemos
tener en cuenta las interacciones entre la
dimension tecnoldgica y la de educacion. Y
nosotros tenemos, como Patricia [Borja] ya dijo
antes, una tendencia a centrarnos en la
tecnologia, especialmente en la ingenieria,
como si el saneamiento fuera sélo un campo de
laingenieria y los ingenieros. Creo que este es un
tema que refleja estructuras de poder y de
organizacion de la politica, y que una realidad
con una desigualdad estructural como la que
tenemos en Brasil, con una gran parte del
territorio y de la poblacion viviendo en situacion
de precariedad y vulnerabilidad, es importante
que otros actores participen en este proceso con
el fin de entender la complejidad del territorio”.

Figura 21 Roberto Tavares

"Hoy en dia Brasil vive esta realidad, donde sélo
seis estados tienen mds de 40% de cobertura,
estos son datos para el afio 2010 del SNIS
(Sistema  Nacional de Informacién sobre
Saneamiento). Hay 21 estados que tienen
menos de 40% de cobertura, entonces algo esta
mal. ;Qué es lo que estd pasando, serd que
todos los  gobiernos  estatales  son
incompetentes, que todas las empresas publicas
del Estado, son incompetentes? No es eso, es
que el sistema de financiacién es malo, y no se
puede continuar esperando que una empresa
publica tenga un rendimiento de empresa
privada. [...] Asi que para la regién
metropolitana de Recife construimos una
alternativa,  administrativa, — una  PPP
[Asociacién Publico Privada], cuyo objetivo son
las inversiones en expansion, pero no solo la
expansion, sino la recuperacion de todo el
sistema existente, de ahi la complejidad de
nuestro modelo, porque hacer una obra nueva

donde no hay nada es muy fdcil [...] Otra cosa
es decir, no solo se va a hacer la parte nueva sino
que también se va a recuperar el sistema
existente, para que atienda adecuadamente a
las personas que ya sirve y no hacer lo que
hacemos hoy y hacemos mal que es dar
manutencion a un sistema que necesita de
rehabilitacion. El contratista es COMPESA, con
un periodo de contrato de 35 afios, pero con una
diferencia: la remuneracion del socio privado
esta sujeto a una eficiencia en la prestacion del
servicio, esta es la gran diferencia. La relacion
con el cliente sigue exclusivamente con
COMPESA".

Después de la presentacion de Roberto
Tavares, varios participantes del publico
hicieron preguntas:
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"Soy Margarida Jerénimo, participo en el Foro
de Mujeres de Pernambuco, soy miembro del
Foro de Reforma Urbana, de la Red de
Promotores Legales del Consejo de Derechos
Humanos del Estado de Pernambuco, y del
Consejo de Mujeres de Pernambuco. Yo estaba
en el seminario del Foro de Mujeres de
Pernambuco que concluyd ayer en Caruaru y
mujeres de Catende estaban muy preocupadas
porque el agua que se estd recibiendo alld es un
agua muy sucia, cuando se echa en la botella,
queda toda la suciedad abajo. También hay
personas que estdn excavando pozos en la alta
cuenca del rio, y esos pozos complican mds las
cosas, unos excavaron pozos legales y otros
excavaron pozos ilegales. En Ouricuri la queja
no es diferente, porque las tuberias no se
manejan bien, entonces tenemos ahi la
situacion del rio Sdo Francisco, que no se ha
tratado como se habia prometido, y esta
situacion hasta fue reportada en la television.
En la ciudad donde vivo, no esta llegando agua
y en las favelas aqui en Recife no esta llegando
agua, pero si estan llegando las cuentas”.

"Me gustaria preguntarle al Dr. Roberto
Tavares, porque él explica, pero no nos
convence, de que al privatizar la COMPESA, y
dar este golpe que se estd dando a la sociedad
de Pernambuco, las deficiencias, las dificultades
de saneamiento en Pernambuco serdn resueltas
[...] porque cuando querian privatizar en Brasil
en la era de Fernando Henrique [Cardoso],
decian que todo se iba a utilizar en salud,
educacion y sequridad, y nada de esto ha
mejorado, y hoy en Brasil quienes estaban en
contra de la privatizacion en el pasado, estan a
favorde la PPP, que es peor que la privatizacion.
Porque en la privatizacion se llevan todo lo
bueno y lo malo, pero en la PPP sélo lo bueno
porque la COMPESA recibird toda la carga
negativa que puede generarse. Y yo me
pregunto, ;como va a quedar la situacion de los
trabajadores que trabajan en el saneamiento en
Recife hoy en dia?".

"Mi nombre es Mauro Lima, vivo en la ciudad de
Abreuy Limal...] La pregunta que tengo para el
director de la COMPESA es, esta cuestion
urbana es la discusion que tuvimos en Brasilia,
inclusive en la Conferencia Nacional de Salud y
es ahi donde cabe el tema del saneamiento, que
estd directamente vinculado a la salud, y que
también esta alla en el articulo de la
Constitucidn Federal, que la cuestion de la salud
es deber del Estado. Y entonces Dr. Roberto, uno
se pregunta, a nivel de Gobierno Federal existe
un Plan Nacional de Saneamiento Basico,
donde los municipios tienen que realizar sus
planes, y entonces si, hay dinero del Gobierno
Federal para esta cuestion, como es el caso aqui

en Pernambuco, para el saneamiento y el
abastecimiento de agua también. Asi que
nosotros  defendemos  precisamente  las
Asociaciones Publico-Publicas, pero sabemos
que la ley defiende Asociaciones Publico-
Privadas. Sabemos que hay una ley que permite
las asociaciones publicas, sin embargo los
estados no tienen acceso al dinero por el
problema de la burocracia, y en sequndo lugar,
se aprobo una ley que beneficia a las empresas
privadas, que ahora pueden recibir recursos mas
rapido que el Estado. "

"Mi nombre es Juan, soy militante del Foro
Estatal de Reforma Urbana y miembro de las
Zonas de Interés Especial de Recife (ZEIS). Mi
pregunta es muy sencilla: en ningun momento
el presidente COMPESA hablé sobre el tema de
la gestion democratica del sistema y el control
social de la empresa. En su presentacion solo
hablé de una gran cantidad de obras y nada del
control social de la Asociacién Publico-Privada o
la cuestion de la gestion publica de la empresa”.

Figura 22. Wladimir Ribeiro

"Una pregunta rdpida y simple. Sr. Tavares, hoy
en la mafnana tuvimos la oportunidad de
escuchar la presentacion de la Vice-Alcaldesa
para agua y saneamiento de Paris y ella
presenté un modelo de gestién, que es lo
siguiente: hay una empresa llamada Eau de
Paris, que es "Agua de Paris", que es
responsable por el servicio, y el Consejo de
Administracion de la empresa esta formado, si
lo he entendido bien, por 18 personas, 5 de los
cuales son representantes de los usuarios y la
sociedad civil. Con el fin de mejorar la
gobernabilidad del propio  proveedor y
democratizarla, ademds se cre6  un
Observatorio del Agua, que es una entidad que
proporciona una mayor transparencia de la
gestion y esta abierta a la participacion de
entidades, la sociedad civil y el mundo
académico, creando un canal permanente de
didlogo. Yo quisiera que el sefior comentara si es
posible aprender algo de esta experiencia y sien
el futuro es posible pensar en algo similar para
las empresas  estatales de saneamiento,
especialmente para la COMPESA ".

Figura 23. Roberto Tavares

"Primero tenemos que decidir, ;queremos la
empresa publica o queremos quebrar la empresa
publica para que después sea privatizada? Por
supuesto que queremos la empresa publica, yo
soy servidor publico, estoy en COMPESA
cumpliendo una misidn [...] Asi que yo defiendo
la COMPESA publica, y eso es lo que el
gobernador Eduardo Campos hizo al recomprar
el 30% de las acciones, las cuales estaban bajo
la custodia de la Caixa, debido a una
privatizacion fallida en 2001. Entre 2001-2006
pudimos invertir en vivienda popular pero no
pudimos invertir en saneamiento debido a esta
crisis, esta batalla legal que existia entre el
estado de Pernambuco y el Gobierno Federal
con respecto al 30% de las acciones de
COMPESA. El gobernador Eduardo Campos
tenia dos alternativas: vender las acciones, es
decir, atraer a un socio privado para comprar y
ser socio de COMPESA o recomprar las
acciones. Entonces el Estado recomprd las
acciones y la COMPESA volvio a ser totalmente
publica ya que el estado tiene el 99,97% de las
acciones [...] La pregunta de Vladimir acerca de
la experiencia de Francia, con el Observatorio
del Agua. Creo que no vi la presentacion, pero
tengo aqui a mi Jefe de Personal que ha estado
aqui todo el tiempo y que me relatard las cosas
interesantes que se han presentado aqui. Queria
decirles que ya hay una propuesta dentro del
gobierno para que podamos crear una comité
amplio, con la participacion de la sociedad para
que podamos monitorear las inversiones que
serdn realizadas por esta PPP. Esto es de interés
de COMPESA como contratista, y prestadora de
servicios a la poblacion, y ademds es del interés
de la comunidad. [...] En la actualidad tenemos
una perspectiva de la PPP, y si no funciona,
tenemos que hacer que funcione, tenemos
contratos, instrumentos, multas, seguros, y un
cuadro de indicadores estipulados en el contrato
para hacer que funcione. También quisiera
responder a la pregunta de Jodo, militante del
Foro de Reforma Urbana, si queremos control
social [...] Para que tengamos un mayor control
social, nuestra  administracion  contrato
trabajadores sociales para todas las oficinas
regionales y aqui'en el drea metropolitana, para
escuchar las demandas de la sociedad. Asi que
yo diria que, mds que privatizar, estamos
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fortaleciendo COMPESA, es muy fdcil decir que
la PPP es la privatizacion disfrazada [...], pero
tenemos la intencion de defender la empresa
publica a través de la coordinacion. Quien se
tome la molestia de leer el contrato de la PPP
verd que en la coordinacion quien tiene el poder
es la COMPESA, tiene la fuerza para hacer que
la empresa privada ejecute y si no, tenemos un
seguro, tenemos multas, tenemos un marco de
indicadores de desempefio y ese marco de
indicadores debe ser monitoreado por la
sociedad, que va a continuar con un canal
directo con la COMPESA [...] Yo no pretendo
decir que este es el mejor modelo, pero tengo la
autoridad como la persona ejerciendo este
cargo para decir que el modelo actual no atiende
las necesidades de la poblacidn, no se ajusta a
las necesidades de los pobres, y tenemos que
cambiar el modelo. Si hay otro modelo que no es
este, también vamos a intentar ese otro modelo.
Pero el modelo que tenemos hoy es el modelo de
Asociacion Publico-Publica que no atiende los
anhelos de la poblacion [...] Yo quisiera estar
aqui en unos 35 afios como presidente de
COMPESA, claro que no voy a estar, pero para
poder tener el placer de decir: una vez
terminado este proceso y haber conseguido
llevar el servicio a toda la poblacién, ahora
puedo darme el lujo de volver atrds para hacer
que el poder publico retome el servicio, si esa es
la decision adecuada en el futuro, pero lo que no
podemos aceptar es continuar con esta
situacion en la que no cumplimos, el modelo no
funciona y no hacemos nada, sélo nos
quejamos".

Figura 24. Edson Aparecido da Silva

"La intencion aqui es hablar de la necesidad de
reforzar el papel del Estado con el objetivo de
lograr el acceso universal a servicios de
saneamiento  para toda la  poblacion,
independientemente de su capacidad de pago.
Universalizacién, que en nuestra opinion,
significa la garantia de agua en cantidad y
calidad adecuada las 24 horas del dia, 365 dias
al afio, recoleccion y tratamiento de aguas
residuales, manejo de residuos sélidos y de
aguas pluviales urbanas. También quiero hablar
de la necesidad de crear y reforzar los
instrumentos de control social sobre la
prestacidn de servicios de saneamiento. Todos
sabemos que el sector de saneamiento en Brasil

ha avanzado mucho desde el afio 2000. Se
rompieron décadas de lo que se denominé un
"vacio constitucional”, gracias a la publicacion
de la Ley 11.445 de 2007, que cred y establecio
las directrices nacionales para el saneamiento
ley que, entre otros méritos, rescata la
necesidad de la planificacidn, abre la posibilidad
de crear instrumentos de control social, y coloca
a los municipios como protagonistas de las
iniciativas en el sector de saneamiento.
También la ley 11.107 de 2005, la ley de
consorcios publicos, que en su articulo 13 se
refiere al sector de saneamiento e introduce
instrumentos para la creacién de Asociaciones
Publico-Publicas, que es lo que en realidad
nosotros defendemos, el fortalecimiento de las
Asociaciones Publico-Publicas [...] El sector de
saneamiento en Brasil vive la dictadura de las
grandes obras y los grandes proyectos, una
[égica consolidada y cuya transformacion es
resistida por sus disefiadores y contratistas. Con
respecto al control social, uno de los grandes
desafios a ser superados por el gobierno popular
para el ejercicio efectivo del control social es la
simetria de conocimiento entre los gestores, el
poder publico y la iniciativa privada. Ademds de
eso, no tiene ningun sentido conformar una
serie de consejos para discutir y debatir, si a la
hora de tomar las grandes decisiones
estructurales, no se escucha a los movimientos.
[...] Hoy en Brasil la mayor parte de los servicios
de saneamiento son publicos, a pesar de la
fuerte presencia del sector privado en diferentes
etapas de la prestacion del servicio, ya sea
mediante la contratacion externa, o como
disefiadores o ejecutores de grandes obras. Sin
embargo, sufrimos amenazas constantes y
algunas concretizadas como es el caso aqui en
el drea metropolitana de Recife. En muchos
casos el sector privado se convierte en el
operador directo de determinados servicios, por
ejemplo como receptores directos de las tarifas
pagadas por los usuarios, por periodos de 25, 30,
35 afios. Hoy estan presentes en el 10% del
mercado nacional de saneamiento en Brasil y
pueden llegar a alcanzar el 70% en los proximos
10 afios, este es claramente el objetivo del
sector privado. Nosotros argumentamos que el
acceso universal a los servicios de saneamiento
no se hara efectivo sin una presencia fuerte del
estado. Las zonas mas desfavorecidas y pobres
no le interesan a quienes simplemente quieren
obtener una ganancia rapida [...] Defendemos
el establecimiento de un programa nacional
para apoyar el desarrollo de planes de
saneamiento municipal a través de talleres de
capacitacion ~ técnica, asi como el
fortalecimiento de lineas de crédito con el
objetivo de financiar los planes. Y defendemos
el establecimiento de un programa de
recuperacion y revitalizacion de los operadores
publicos de saneamiento por parte del gobierno
federal. En lo que respecta a la tecnologia, Brasil
es un pais de dimensiones continentales con

realidades, caracteristicas 'y necesidades
diferentes. Los proyectos y las obras de
saneamiento deben tener en cuenta estas
diferencias.  Experiencias como la de
saneamiento condominial 'y saneamiento
integrado, implementados en la comunidad de
Mustardinha aqui'en Recife, deben multiplicarse
por todo el pais, incluidas las zonas
metropolitanas como Sdo Paulo, donde
millones de personas viven en lugares muy
similares a los que conocemos aqui. Tenemos
que enfrentar a los megalomanos del sector. Y
finalmente sobre el control social. Es necesario
que los instrumentos de control social se
fortalezcan y sean institucionalizados para que
no puedan ser destruidos en cualquier
momento. También argumentamos que se debe
invertir en fomentar una mayor simetria de los
conocimientos, para que las acciones de la
sociedad no sirvan simplemente para apoyar las
acciones del poder publico [...] También es
necesario rescatar nuestra capacidad de
indignacién, no vamos a tener un pais sin
pobreza mientras que todos los homobres,
mujeres, ancianos, jovenes y nifios no tengan
acceso pleno a servicios de agua y
saneamiento”.
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Figura 25. Bismark Saraiva

"... Por ejemplo, en los dltimos afios las dreas
verdes de Recife se convirtieron en laboratorios
de varios proyectos y tesis universitarias, y
muchas de estas tesis no han sido discutidas con
nosotros, en el sector popular. Las personas
discuten esas tesis aqui en la universidad, pero
no vienen a discutirlas con nosotros los del
sector popular. Y luego estas tesis y proyectos se
presentan listos y terminados, pero cuando
llega el momento de aplicarlos en la prdactica no
funcionan, porque sus autores no tienen
contacto con las practicalidades de la vida en la
base popular. Para nosotros poder trabajar en
estos problemas que han sido discutidos aqui,
primero tenemos que cambiar la mentalidad de
las personas, especialmente los que estdn en la
universidad y que luego pasa a ocupar puestos
de poder, o aquellas personas que tienen
mandato parlamentario y ocupan posiciones de
poder. Cuando llega el momento decisivo de
empuriar el ldpiz para liberar los fondos,
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nosotros en el movimiento popular no tenemos
derecho a decidir dénde se aplicardn los
recursos, este es el quid de la cuestion. No es
suficiente escribir buenas tesis o dar buenos
discursos politicos si no se tiene en la prdctica la
voluntad de sentarse a discutir donde se
aplicardn los recursos, este es el gran desafio, es
la discusion politica. La transparencia de donde
y cémo se aplicaran los recursos con influencia
de la decision popular. La mayoria de los foros,
efectuan reuniones pero no tienen una
participacion popular efectiva. Generalmente se
forman consejos con mayorias del gobierno o de
los empresarios y a la hora de decidir, la
influencia del sector de la sociedad civil es
minoritaria [...] Nosotros tratamos de hacer una
alianza con la universidad, comparieros, pero
fue una gran dificultad, y no pudimos hacerla,
estamos tratando de negociar, si podemos
hacer una alianza con la universidad para poder
dar seguimiento, para capacitar a los
compafieros de las zonas populares para que
podamos ser capaces de entender el lenguaje
técnico, porque nosotros no tenemos esa
capacidad. El comparero de la zona popular
conoce bien la vida del dia a dia enfrenta una
lucha diaria por la vida, la lucha real, entonces a
veces no tiene la capacidad que algunos
compafieros tienen de estar haciendo
seguimiento y monitoreando los proyectos. Asf
que creo que es una oportunidad importante el
hecho de estar participando de este evento, hay
varias organizaciones aqui, y tenemos que
profundizar en este debate porque hay varias
cuestiones en juego. Asi que la gente que es del
movimiento, que vive en Mustardinha, que vive
en Beirinha como yo vivo, que vive alli en
Afogados en la zona del rio, cerca de aqui,
tenemos nuestros intereses. Los empresarios
tienen los suyos, los sindicatos tienen los suyos,
las organizaciones tienen sus intereses y
nosotros los nuestros. Nosotros queremos
discutir, a la hora de partir la torta, donde se van
a aplicar los recursos para atender a la
poblacién que mds lo necesita ".

Figura 26. Marcos Montenegro

"Vamos a hablar un poco acerca de la
universalizacion y la regulacion. Es interesante
notar que nadie hablé sobre esto en el debate de
hoy, pero antes que nada queria hablar un poco

sobre donde estamos en términos de
saneamiento en Brasil. La ley contiene estos
principios  fundamentales,  primero  la
universalizacion, y sequndo, una integralidad
con respecto a un enfoque en el que se privilegia
no solo el abastecimiento de agua y
saneamiento, sino también la gestion de
residuos sdlidos, la limpieza urbana y el manejo
de aguas pluviales [...] Durante la mayor parte
de mi vida profesional he trabajado con agua y
saneamiento pero ahora he sido “arrojado al
mundo de la basura”. Trabajando con residuos
sdlidos en la agencia regulatoria del Distrito
Federal en Brasilia tengo una responsabilidad,
por tanto, de llamar la atencion, incluso
profesionalmente, ~ sobre  los  asuntos
relacionados con la basura, algo que no se hablo
aqui hasta el momento [...]. De acuerdo con la
ley federal, la responsabilidad por la
formulacion de estrategias para resolver estos
problemas es del municipio, es él quien debe
formular una politica publica de saneamiento
bdsico e incluso preparar planes de saneamiento
basico, y la ley, inclusive dice, a partir de una
propuesta del doctor Wladimir: contrato de
prestacion de servicio publico que no esté
basado en un plan, no tiene validad. Por cierto,
este es uno de los temas que utilizamos en
Brasilia para luchar contra la propuesta de la
alcaldia de crear una PPP para el manejo de la
basura. Nosotros preguntamos: ;donde esta el
plan?, si no hay plan, el contrato que piensan
hacer no tiene validez. [...] Asi acabamos de
congelar una propuesta de PPP que tenia un
contrato de 30,7 mil millones de reales, con sélo
700 millones de inversion [...] les sugiero que
visiten el blog PPPpodre (http://ppppodre.
blogspot.co.uk/), donde se puede encontrar
toda la informacion sobre este caso "

Figura 27. Léo Heller

"La ley 11.445 efectivamente da una
centralidad a la planificacion, y algunos dicen
que la planificacidn es el gran aporte de esta ley,
es ella que da direccion a la nueva politica de
saneamiento, es uno de los instrumentos de lo
que se llama la politica publica de saneamiento,
es un requisito para la validez de los contratos.
Como [Marcos] Montenegro ya dijo aqui, los
planes municipales, sobre todo, tienen que

cumplir, sequn la ley, con una serie de requisitos,
deben ser trazados por los titulares, deben
dialogar con los planes de las cuencas
hidrogrdficas, deben ser actualizados cada
cuatro afios, deben tener una duracion de cuatro
afios, deben basarse en la participacion popular
a través de audiencias y consultas publicas, y
esto es muy interesante, deben cubrir todo el
municipio y no sélo la sede municipal o las dreas
urbanas. También son obligatorios para el
gobierno que los emite, son referencia para los
proveedores de servicios, le compete a los
reguladores controlarlos, en fin, la ley es muy
sabia y completa en el sentido de que tenemos
que asegurarnos de que haya un plan, y este
plan es una gran guia para la prestacion de
servicios de saneamiento. La ley incluso
establece la necesidad de un plan nacional,
(PLANSAB) que se encuentra en las etapas
finales de aprobacion, edicion, etc. Estamos
viviendo una época en el pais en el que incluso
hay una fecha limite para que los municipios
desarrollen sus planes, y si no cumplen con este
plazo, 2014, no tendran acceso a los recursos.
[...] Por lo tanto, en mi opinion uno de los
grandes desafios es tratar de cambiar una visién
que sigue siendo predominantemente muy
tradicional para una planificacion de cardcter
mds estratégico. [...] Por ejemplo, la base
conceptual, los conceptos que estan presentes
en la planificacién del saneamiento no son de
caracter neutral. Como por ejemplo, en la
preparacion del PLANSAB, el Plan Nacional de
Saneamiento, nos aseguramos de tratar de
incluir diferentes tipos de conceptos que se
utilizarian en la planificacion. Para dar un
ejemplo muy simple, aqui hoy en este evento se
propusieron significados para el concepto de
universalizacion.  Alguien aqui dijo que
universalizar en Pernambuco significa tener un
80% de la poblacion con acceso a la red de
cloacas. Por supuesto, que esto es una broma, la
planificacion tiene como objetivo universalizar,
busca la equidad, busca la integralidad y busca
involucrar a los pueblos tradicionales ". ¢
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Clausura de la Conferencia

Como lo sugieren las intervenciones en las
paginas anteriores, la Ultima sesion de la
conferencia suscité acalorados debates. La
conferencia se extendié mucho y tuvimos
que terminar la discusion por falta de
tiempo, pero la gente permanecié en el
lugar hasta el Oltimo momento. En el
discurso final, el coordinador de DESAFIO
explico que esta conferencia fue la primera
etapa del proceso y que se abriran mas
oportunidades de participacion a lo largo de
todo el proceso de investigacion.

Figura 15. José Esteban Castro

"Lamentablemente tenemos que tomar una
decision ejecutiva ‘autoritaria’, pero es para el
bien colectivo. No tenemos tiempo para
continuar con la discusion, ya que son casi las
siete de la noche, pero realmente podemos decir
que nuestro proyecto ya comenzd y creo que
este fue un buen comienzo. Esta fue sélo la
primera oportunidad, pero nuestro objetivo es
continuar construyendo estos espacios para
profundizar en el debate. Podriamos seguir aqui
hasta la medianoche, y no terminar, pero
nuestro reto es sequir construyendo estos
espacios. Por supuesto que estos espacios no
son perfectos, y algunos sienten que no tuvieron
suficiente tiempo para hablar y eso es cierto,
pero dejamos un espacio mas largo para la
discusion con el presidente de la COMPESA
porque sabiamos que para muchos de ustedes
esta era una cuestion de gran importancia,
entonces alguien tenia que ceder y cedimos aqui
en esta Ultima sesion. Pero quedamos con el
compromiso de sequir creando estos espacios y
lo haremos. [...] Asi que me gustaria dar las
gracias una vez mds al Gobierno del Estado de
Pernambuco y también a la Alcaldia de Recife,
por su generoso apoyo a este evento. También
agradecemos mucho el apoyo de las
organizaciones sociales que ayudaron en la
organizacion de la conferencia y participaron
activamente en los debates de hoy,
especialmente al Foro de Reforma Urbana, la
Unién de Trabajadores Urbanos y todas las
organizaciones sociales asistieron al evento.

Figura 29. Panel 3 y sesion de clausura con los
organizadores locales de la conferencia
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Por ultimo, me gustaria invitar al equipo local
que organizo el evento para tomar una foto del
grupo, Hermelinda Rocha, Alexandre Ramos,
Demetrius Rodrigues, Fabriicia Gomes y todos
los estudiantes que ayudaron con la

organizacién”. &

ANALES DE LA PRIMEIRA
CONFERENCIA

PARA MAS INFORMACION Y PARA BAJAR
LAS PRESENTACIONES, VISITE LA
Pagina de la Conferencia

También estamos trabajando en la
edicion de un libro en Portugués con
los anales de la conferencia.



http://research.ncl.ac.uk/desafio/meetings/conference/
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Publicaciones

Durante la Primera Conferencia Internacional
presentamos la version en Portugués del libro
Agua y Saneamiento: Politica y Gestion
Publica (Earthscan 2009, Routledge 2011)
editado por José Esteban Castro y Léo Heller.
En Brasil fue publicado como Léo Hellery José
Esteban Castro (eds.), Politica Publica vy
Gestion de los Servicios de Saneamiento
(2013), FIOCRUZ y Editora UFMG, con una
seccion adicional dedicada a Brasil.

Politica publica e
gestao de servicos
de saneamento

financiamenno ¢ da gescia pbl
a6 atcodiments das populagcs.
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Democratizacién de la Gobernabilidad
de los Servicios de Agua y Saneamiento
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mpanhia

= Cagece &

Universidad
del Valle

Coordinador del Proyecto:

D ESA F I O Prof. José Esteban Castro
BO LETI N Escuela de Geografia, Ciencia Politica y Sociologia e Instituto de Investigaciones sobre
Sustentabilidad (NIRES), Universidad de Newcastle

I N FO RMATIVO Direccion: sth Floor, Claremont Bridge Building, NE1 7RU, Newcastle upon Tyne

Reino Unido

Teléfono: +44 191 222 7494

SEVENTH FRAMEWORK
PROGRAMME

E-mail: desafio@ncl.ac.uk

Web: www.desafioglobal.org

DESAFIO es un proyecto de Colaboracion
(CP-FP-SICA) financiado por el Séptimo
Programa Marco de Cooperacion de la Union
Europea, Tema 8: Ciencias Socioeconémicas y
Humanidades. Acuerdo N° 320303.
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