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v Una de las promesas más ambiciosas de la modernidad 
respecto de la organización de las sociedades consistió en 
conformar comunidades de propietarios.

v Luego de cientos de años esta promesa en la mayoría de 
las ciudades del mundo está lejos de ser cumplida. 

v El GCBA reconoce que la población en las villas de la 
ciudad pasó de 107.422 habitantes en 2001 a unos 
275.000 en 2014, es decir se incrementó en un 156%. 

v En la CABA más del 20% de la población se encuentra en 
una precaria situación habitacional.

v Al momento de realizarse el Censo 2010 el 30% de los 
inmuebles de la CABA se encontraban desocupados.
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v Una de las principales características de las villas es que 
sus habitantes no son propietarios de la tierra que 
ocupan, esa es la raíz de la informalidad de sus 
construcciones. 

v La población de las villas no cuenta con prestación de 
servicios públicos en igualdad de condiciones que el resto 
de la ciudad. 

Un sexto de la población de la ciudad padece las 
graves consecuencias de que cada uno de los servicios 

públicos sufra interrupciones continuas, sean 
precarios y deficientes, no garanticen la salud y les 

generen importantes pérdidas económicas.
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v Las obras de infraestructura que se realizan en las villas no responden a planes integrales de 
urbanización ni respeta la normativa local, nacional e internacional vigente. 

v La ley de la ciudad Nº 3.295 garantiza a todos sus habitantes el acceso al agua potable en cantidad y 
calidad suficientes para usos personales y domésticos como derecho humano fundamental. 

Sin embargo para quienes viven en las villas de la ciudad el goce de este derecho es 
utópico. Miles de vecinos pasan largos períodos sin poder acceder al agua corriente. 
Varias veces al día, mujeres y niños, recorren grandes distancias acarreando baldes y 

cacerolas con agua.
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v En el año 2006 se le otorgó la concesión a la empresa AySA SA cuyo capital pertenece en un
90% al Estado nacional y en un 10% a los empleados.

v AySA tiene la obligación de prestar los servicios de agua potable y desagües cloacales a todo
inmueble comprendido dentro de las Áreas Servidas.

v De acuerdo con lo que establece el marco regulatorio de la prestación, serán considerados
usuarios de los servicios de agua potable y desagües cloacales los propietarios,
copropietarios, poseedores o tenedores de inmuebles que linden con calles o plazas de ca-
rácter público.

v Este ha sido el argumento esgrimido por AySA para no prestar el servicio en los
asentamientos informales donde las calles y pasillos internos no se encuentran reconocidos
formalmente como vías públicas.

v Las villas de la ciudad se encuentran dentro del área de concesión de la empresa AySA, pero
en los hechos, esta únicamente presta el servicio público de distribución de agua potable y
saneamiento hasta las periferias de las mismas.
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v AGUA POTABLE. Mediante mangueras los vecinos, y en algunos casos cooperativas de trabajo, se conectan a las
bocas que AySA dispone en la periferia de las villas trazando precariamente las redes internas de agua. Estas
mangueras no se encuentran suficientemente enterradas y el tránsito vehicular determina que se pinchen o rompan
frecuentemente.

v DESAGÜES CLOACALES. Algunas villas cuentan con pozos ciegos y otras con redes precarias conectadas a
pequeñas cámaras que frecuentemente colapsan. Las descargas de efluentes cloacales se realiza a estas cámaras y/o
pozos ciegos que se encuentran en los pasillos muy próximas a las viviendas e incluso dentro de los mismos
domicilios.

v DESAGUES PLUVIALES. La ausencia de adecuados sistemas pluviales, el desborde de las precarias cámaras
cloacales, la conexión de los conductos cloacales a pluviales existentes y la presencia de suelos contaminados,
determinan que cada vez que llueve los habitantes de las villas se inunden con agua de lluvia contaminada con
líquido cloacal, metales pesados y sustancias peligrosas.

AySA únicamente se encarga de habilitar bocas de conexión en sus redes principales 
localizadas en la periferia de las villas, para que sus habitantes puedan conectar la red 

interna de agua y cloaca.
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La calidad del agua que consumen los habitantes de las villas no es controlada por 
ningún organismo estatal. 

v Si además la presión de agua y la oferta de agua disponible en los puntos de conexión
dispuestos por AySA en la periferia no son suficientes, los habitantes de las villas conectan de
manera directa a las redes internas motores para extraer la poca agua que circula.

v El uso masivo de motores “chupando agua” directamente de las mangueras determina que a
través de las pérdidas y filtraciones de las redes internas ingresen efluentes y partículas
contaminadas con líquido cloacal, metales pesados y sustancias peligrosas.

21 DE OCTUBRE DE 2016 INGENIERA CIVILMARÍA EVA KOUTSOVITIS/INGENIEROMATIAS GOYENECHE

DESIGUALDAD	EN	EL	ACCESO	A	LOS	SERVICIOS	
PÚBLICOS	DE	SANEAMIENTO	EN	LOS	BARRIOS	
INFORMALES	DE	LA	CIUDAD	DE	BUENOS	AIRES



v En lugar de brindar soluciones definitivas para la infraestructura sanitaria y pluvial, el Gobierno de la
Ciudad de Buenos Aires contrató la prestación de camiones cisterna, vactor e hidrocinéticos con el
objeto de tratar la emergencia.

v Estas contrataciones de emergencia se han hecho duraderas en el tiempo constituyendo la
normalidad para muchos sectores de las villas de la ciudad.

v Estas prestaciones no son económicas; con el paso del tiempo y el monto de presupuesto asignado
llegan a alcanzar sumas de dinero que hubiesen sido suficientes para la ejecución de obras de
infraestructura definitivas.

v El elevado riesgo sanitario y ambiental al que se encuentran expuestos los habitantes de las villas se
constata en la ocurrencia de enfermedades asociadas al agua, como diarreas, enfermedades de la
piel, forúnculos, etc.

v El riesgo sanitario se suma al riesgo eléctrico y a la emergencia habitacional en el que se encuentran
las villas de la ciudad.
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La profunda distancia entre los estándares que el marco normativo establece y cómo se 
presta el servicio en las villas, implica la violación al derecho humano al agua, a la salud, 

al ambiente, a la calidad de vida y a la igualdad.

La postergación de la aplicación de la ley 148, que dispone la urbanización de todas las 
villas de la ciudad a través de mecanismos participativos, vulnera el derecho básico a 

la vida.
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v URBANIZACIONES Y REGULACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS-BARRIO INTA
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v URBANIZACIONES Y REGULACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS-BARRIO LOS PILETONES
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v LA LUCHA POR EL AGUA-VILLA 21-24
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v URBANIZACIONES Y REGULACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS-VILLA 20
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19 DE OCTUBRE DE 2016 INGENIERA CIVILMARÍA EVA KOUTSOVITIS/FRANCO DAMIÁN ARMANDO

v URBANIZACIONES Y REGULACIÓN DE LOS SERVICIOS PÚBLICOS-VILLA 31-31 BIS

21 DE OCTUBRE DE 2016 INGENIERA CIVILMARÍA EVA KOUTSOVITIS/INGENIEROMATIAS GOYENECHE

DESIGUALDAD	EN	EL	ACCESO	A	LOS	SERVICIOS	
PÚBLICOS	DE	SANEAMIENTO	EN	LOS	BARRIOS	
INFORMALES	DE	LA	CIUDAD	DE	BUENOS	AIRES



21 DE OCTUBRE DE 2016 INGENIERA CIVILMARÍA EVA KOUTSOVITIS/INGENIEROMATIAS GOYENECHE

DESIGUALDAD	EN	EL	ACCESO	A	LOS	SERVICIOS	
PÚBLICOS	DE	SANEAMIENTO	EN	LOS	BARRIOS	
INFORMALES	DE	LA	CIUDAD	DE	BUENOS	AIRES



v PLAYÓN DE CHACARITA-EXPERIENCIA DE AUTOGESTIÓN VECINAL -EJECUCIÓN DE LA OBRA
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v PLAYÓN DE CHACARITA-EXPERIENCIA DE AUTOGESTIÓN VECINAL –INAUGURACIÓN DE LA OBRA
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v VILLA 15-EXPERIENCIA DE AUTOGESTIÓN VECINAL -EJECUCIÓN DE LA OBRA
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Muchísimas gracias por su atención!!!!!!!


